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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks post¢powania

administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z pdézn. zm.) w Radzie Miejskiej

. w Labiszynie (zwanej dalej rowniez jednostkg kontrolowang lub Rada),adres: ul. Plac 1000-

lecia 1, 89-210 Labiszyn, w dniu 23 sierpnia 2012 r. Wojewoda Kujawsko-Pomorski

przeprowadzil kontrole problemowg — prawidlowosci, zrealizowang przez Julite

Joachimowskg — kierownika Oddzialu Kontroli w Wydziale Nadzoru i Kontroli Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszezy,

w zakresie przyjmowania i zalatwiania skarg i wnioskow w okresie od 1.01. do 31.12.2011 r.

W wyniku przeprowadzonej kontroli dziatalno$¢ kontrolowana ocenia si¢ pozytywnie z
uchybieniami, na podstawie nastgpujacych ustalen:

1. w okresie objetym kontrola obowigzywal Statut Gminy Labiszyn bedacy zalacznikiem

do uchwaly nr XXI1/165/05 Rady Miejskiej w Labiszynie z dnia 25 lutego 2005 r.
w sprawie uchwalenia Statutu Gminy Labiszyn (ze zmianami).
Zgodnie z § 30 ust. 1 pkt 5 Statutu do zadan statych komisji Rady nalezy sprawa
przyjmowania oraz rozpatrywania skarg i wnioskow mieszkancow w zakresie
kompetencji komisji. Obstuge techniczno-organizacyjng Rady, komisji oraz radnych
zabezpiecza biuro Rady(§ 50.1. Statutu).

. Na podstawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Labiszynie
stanowigcego zalgcznik do zarzadzenia Nr 0152-1/2009 Burmistrza FLabiszyna z dnia
19 stycznia 2009 r. prowadzenie obstugi techniczno-biurowej Rady Miejskiej nalezy
do Referatu Organizacyjnego i Spraw Obywatelskich.

2. w okresie objetym kontrola jednostka kontrolowana nie stosowala innych niz ww.
regulacji wewnetrznych dotyczacych przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg
1 wnioskoéw, natomiast z wyjasnien Przewodniczacej Rady wynika, ze Rada Miejska
podejmowala w sprawach skarg i wnioskéw uchwaly, natomiast § 30 ust. 1 pkt 5
Statutu byl stosowany wylgcznie do opiniowania skarg i wnioskow wplywajacych do
Rady.
Od dnia 27 kwietnia 2012 r. obowigzuje nowy Statut wprowadzony uchwalg Nr
XII/1234/12 Rady Miejskiej w Labiszynie z dnia 28 marca 2012 r. w sprawie
uchwalenia Statutu Gminy Labiszyn, ktory w zakresie skarg i wnioskow posiada
nastgpujace regulacje:




- § 8 ust. 3 pkt. 8 ustalajacy, ze Przewodniczacy, a w przypadku jego nieobecnosci
Wiceprzewodniczacy Rady przekazuje Komisji Rewizyjnej skargi na dziatalnosc¢
Burmistrza 1 kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych w celu
wypracowania opinii,

- § 29 pkt 1 lit ¢ regulujagcy, ze Komisja Rewizyjna opiniuje skargi wptywajace do
Rady na Burmistrza i kierownikow jednostek organizacyjnych Gminy,

- § 43 okreslajacy, ze rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dzialalnosci
Burmistrza 1 kierownikow jednostek organizacyjnych Gminy z wyjatkiem spraw
nalezacych do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe), dokonuje Rada.
z zachowaniem terminéw i procedury okreslonej w art. 237 § 1 1 4 Kodeksu
postgpowania administracyjnego. O terminie rozpatrzenia skargi zawiadamia si¢
na pismie zainteresowane osoby lub instytucje,

- § 44 okreslajacy, ze skarga kierowana jest przez Przewodniczacego Rady do
Komisji Rewizyjnej, ktora w terminie 14 dni ocenia zasadno$¢ skargi pod
wzgledem merytorycznym i formalnym i wydaje w tym przedmiocie opinig, ktorg
przedktada Radzie z konkretnymi wnioskami,

- § 45 ustalajgey, ze po zapoznaniu sie z opinia Komisji Rewizyjnej, na najblizszym
posiedzeniu Rada podejmuje uchwale o zasadnosci skargi z wlasciwymi
wnioskami lub skarge jako bezzasadna odrzuca.

Wprowadzenie nowego Statutu oznacza, ze obecnie Rada Miejska w Labiszynie
posiada jasne i prawidlowe regulacje dotyczace rozpatrywania 1 zatatwiania skarg

i wnioskow przez Rad¢ Miejska.

7 dokonanych ogledzin tablicy informacyjnej budynku bedacego siedziba Rady
ustalono, 1z ,.Przewodniczacy Rady Miejskiej przyjmuje interesantow w poniedzialki
i czwartki w godzinach od 10.00 do 12.00”, przy czym Urzad Miejski w Labiszynie
pracuje w godzinach od 7.30 do 15.30 we wszystkie dni tygodnia.

Tozsama informacja o przyjeciach interesantow przez Przewodniczgcego jest
umieszczona w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

Nie stwierdzono ujawnienia na tablicy ogloszen informacji wskazujacej komorke
organizacyjng lub wyznaczonych pracownikow przyjmujgcych skargi i wnioski
skladane do Rady, co stanowi naruszenie § 3 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow ( Dz. U, Nr 5, poz. 46).

W trakcie kontroli ustalone zostaly nowe godziny przyjmowania przez
Przewodniczacego w sprawach skarg 1 wnioskéw w poniedziatki od 14.00 do 16.00
i w czwartki od 10.00 do 12.00, jak réwniez wskazany zostal pracownik biura Rady
Miejskiej, do ktérego mozna sklada¢ skargi do Rady Miejskiej, godziny pracy i
numeru jego pokoju.

Obecnie zatem Przewodniczacy Rady Miejskiej przyjmuje w sprawach skarg
i wnioskow dwa razy w tygodniu we wskazanych wyze] godzinach, a przez caly
tydzien w godzinach pracy Urzedu skargi i wnioski kierowane do Rady przyjmuje
pracownik biura Rady, co stwierdzono ponownymi ogl¢dzinami tablicy ogloszen
Urzedu.

7 okazanego rejestru skarg i wnioskow prowadzonego wspolnie dla Urzedu
Miejskiego i Rady Miejskiej w Labiszynie wynika, ze w 2011 r. w rejestrze zostalo
umieszczonych 5 spraw dotyczacych Rady Miejskiej (poz. 1, 4, 5, 6 i 8 rejestru).
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b)

d)

Akta spraw prowadzone sa oddzielnie dla Urzedu Miejskiego i Rady Miegjskie;j.
W aktach skarg i wnioskow Rady Miejskiej znajduja si¢ 4 sprawy dotyczace pozycji
1.4,51 8 rejestru.

Z analizy dokumentacji zwigzanej z ww. rejestrem wynika, ze:

4 sprawy byly zalatwiane w jednostce kontrolowanej, 1 sprawa zostala przekazana
wedlug wlasciwosci do zalatwienia przez inny podmiot — Burmistrza (poz. 6),

na skutek wadliwej kwalifikacji pism, w rejestrze umieszczone sa 1 skargi
w rozumieniu Kodeksu postepowania administracyjnego (pozycja w rejestrze: 1,41 6
-w aktach sprawy nr 8) oraz wadliwie - wezwania do usuniecia naruszenia prawa
poprzez uchylenie uchwat rozstrzygajacych wezesniej zlozone skargi na Burmistrza,
ktére zgodnie z art. 101 ustawy o samorzadzie gminnym stanowig warunek zlozenia
skargi do wojewodzkiego sadu administracyjnego (poz. 5 i 8 rejestru), zatem dotycza
postgpowania administracyjnego a nie postepowania skargowego,

akta poszczegolnych spraw skargowych zawieraja wiele dokumentdéw nie zwigzanych
bezposrednio ze skarga np. wniosek o udostepnienie informacji publicznej (poz. S
rejestru) lub akta procesowe przed wojewodzkim sadem administracyjnym (poz. 4,5
i 8 rejestru), przy czym opisane sprawy laczy wylgcznie tozsamos$¢ nazwisk
Skarzgcych, zatem winny by¢ one wylaczone do odrebnych teczek spraw, bowiem
dotycza innych kwestii przedmiotowych,

w aktach sprawy poz. nr 8 w rejestrze znajduje si¢ rowniez dokumentacja skargi nr 6
w rejestrze, przekazanej uchwala Rady z 9.11.2011 r. do zalatwienia przez Burmistrza
oraz dokumentacja dotyczaca skargi do WSA z 13.12.2011 r. o stwierdzenie
niewaznosci uchwat nr IX/75/11 1 X/92/11, co powoduje niezgodnos¢ z przepisami
art. 254 K.p.a.,

podmiot kontrolowany zalatwil sprawy i udzielil odpowiedzi na zlozone skargi
nastepujaco:

w 3 sprawach (pozycje rejestru: 1, 4, 8) podjete zostaly przez Rade Miejska uchwaly,
uchwala nr X/92/12 z 9.11.2011 . dotyczaca wniosku
o uchylenie uchwaty Nr IX/75/11 z dnia 14.09.11 r. w sprawie skargi na dziatanie
Burmistrza wadliwie okresla sprawg jako ,, rozpatrzenie wniosku dotyczgcego skargi
na dzialanie Burmistrza®, skoro tres¢ wyraznie dotyczy kwestii uchylenia uchwaty,

w 1 sprawie (pozycja S rejestru), ktora stanowila wezwanie do usunigcia naruszenia
prawa nie zostala podjeta uchwala a postepowanie zakonczono pismem
Przewodniczacego Rady (pozycja 5 rejestru) stwierdzajagcym, ze wezwanie do
usunigcia naruszenia prawa dotyczace uchwaty nr IV/34/11 jest bezzasadne, ponadto
ustosunkowano si¢ rowniez do dwodch innych pism z dnia 9 1 14 marca 2011 r.,

w 1 sprawie (pozycja 6 rejestru, w aktach sprawy nr 8 w rejestrze) podjeta zostala
uchwala o przekazaniu skargi na dzialania Zakladu Wodociggéw i Kanalizacji
w Labiszynie do rozpoznania przez Burmistrza Labiszyna,

w sprawach zalatwionych jako skargi zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi
mialo forme pisma =z =zalaczeniem podjetej uchwaly, podpisanego przez
Przewodniczacego Rady Miejskiej, zgodnie z art. 238 k.p.a., z tym, ze odmowne
zatatwienie skargi nie zawieralo pouczenia o tresci art. 239 K.p.a.,
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5. W zakresie terminowosci rozpatrywania spraw umieszczonych w 2011 r. w rejestrze
skarg 1 wnioskow Rady Miasta:

— w odniesieniu do badanego zbioru spraw uznanych za majace znamiona skargi,
stwierdzono dochowanie terminu ich zalatwienia okreslonego w art. 237 § 1 K.p.a. lub
powiadomienie o niezalatwieniu sprawy w terminie 1 wyznaczenie nowego terminu jej
zalatwienia w trybie art. 36 K.p.a. z uwagi na sesj¢ po wakacjach.

Wskazuje si¢ nastgpujacy zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien:
~ prowadzony wspdlnie z Burmistrzem dla dwoch organdw rejestr skarg 1 wnioskow

oraz dokumentacja poszczegolnych skarg nie spetnia wymagan okreslonych art. 254

K.p.a., bowiem nie ufatwia kontroli przebiegu i termindéw zatatwiania poszczegdinych

skarg 1 wnioskow, z uwagi na:

a) zawartos¢ w aktach spraw skargowych wielu innych dokumentow, w tym spraw
prowadzonych przed wojewodzkim sadem administracyjnym, powiazanych ze
sprawg nazwiskiem skarzacego,

b) umieszczanie w rejestrze skarg 1 wnioskow spraw nie bedacych ani skargami ani
wnioskami w rozumieniu przepiséw Dzialu VIII K.p.a., co wynika z wadliwej
kwalifikacji pism,

— w zawiadomieniach 0 odmownym zalatwieniu skargi brak pouczenia o tresci art, 239

K.p.a..

— naruszenia § 3 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r.

w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow ( Dz, U. Nr 5,

poz. 46) zostaly w trakcie kontroli usuniete.

Za stwierdzone uchybienia odpowiedzialno$¢ ponosi Rada Miejska w Labiszynie.

Do ustalen kontroli zawartych w Projekcie wystapienia pokontrolnego zgloszone zostaty
w dniu 8 pazdziernika 2012 r. ( data wplywu 11.10.2012 r.) zastrzezenia dotyczace
przyjmowania w sprawie skarg i1 wnioskow przez Przewodniczacego Rady Miegjskie)
w Labiszynie po godzinach pracy Urzedu. Wiceprzewodniczacy Rady powolal si¢ na opinie
prawng dr Malgorzaty Szalewskie] umieszczong na stronie internetowej samorzad.pap.pl.

Zarzuty zostaly rozpatrzone 1 w Stanowisku do zastrzezent z dnia 28 listopada 2012 r.
zastrzezenia do Projektu wystapienia pokontrolnego zostalty uwzglednione w calosci.
Skutkiem uwzglednienia zastrzezen jest:

1. usunigcie zdania zamieszezonego w pkt 3 Projektu wystapienia pokontrolnego o tresci:
.. Powyzsze oznacza, ze nie byl spelniany wymog okreslony w art, 253 § 2 1 3 Kp.a.
przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow przez kierownikow organéw co
najmniej raz w tygodniu po godzinach pracy.”,

2. zmiana brzmienia ostatnich dwoch zdan na stronie 2, ktore otrzymuja nastepujacg tresé:
W trakcie kontroli ustalone zostaly nowe godziny przyjmowania przez Przewodniczacego
w sprawach skarg i wnioskow w poniedziatki od 14.00 do 16.00 i w czwartki od 10.00 do
12.00, jak réowniez wskazany zostal pracownik biura Rady Miejskiej, do ktorego mozna
skladac skargi do Rady Miejskiej, godziny pracy i numeru jego pokoju.

Obecnie zatem Przewodniczacy Rady Miejskiej przyjmuje w sprawach skarg i wnioskow dwa
razy w tygodniu we wskazanych wyzej godzinach, a przez caly tydzien w godzinach pracy
Urzedu skargi i wnioski kierowane do Rady przyjmuje pracownik biura Rady, co stwierdzono
ponownymi ogledzinami tablicy ogtoszen Urzedu.™,

3. w tresci wskazanego zakresu, przyezyn i skutkow stwierdzonych uchybien nadanie
ostatniemu tiret nastgpujacego brzmienia:




n

., - naruszenie § 3 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow ( Dz. U. Nr 5 | poz. 46) zostalo
w trakcie kontroli usuniete.”

Ponadto w odniesieniu do Projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaly dokonane zadne
sprostowania lecz skreslono w 3 zdaniu na 2 stronie wyrazy ..rowniez” i ., i rozpatrujgcych”.

W zwiazku z powyzszymi ocenami, uwagami 1 wnioskami zalecam podjgcie
nastepujgcych dzialan w celu wyeliminowania stwierdzonych w wyniku kontroli uchybien
i usprawnienia funkcjonowania organu, a w szczeg6lnosci do:

1. prawidtowego kwalifikowania wplywajacych pism i umieszczania w rejestrze skarg
i wnioskow wylacznie skarg i wnioskow w rozumieniu przepisow Dzialu VIII Kodeksu
postepowania administracyjnego oraz prowadzenia dokumentacji zgodnie z art. 254 K.p.a..

2. w zawiadomieniach o odmownym zalatwieniu skargi umieszczania, zgodnie z art. 238
K.p.a. pouczenia o tresci art. 239 K.p.a.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach,
z ktorych jeden egzemplarz otrzymuje jednostka kontrolowana, a drugi egzemplarz pozostaje
w aktach kontroli.

W terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego
oczekuje od Pani Przewodniczace] informacji o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu
wnioskow lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia
stwierdzonych uchybien.
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